فصل پنجم
تحلیل محتوای توصیفی تمرین های درس
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هدف های یادگیری 
از فراگیر انتظار می رود بعد از مطالعهی این فصل بتواند:

 ۱) با ذکر یک مثال روش تحلیل محتوای توصیفی را برای تمرین های کتاب های درسی به کاربرد
 ۲) کتاب کار را تعریف کند.
 ۳) تنظيم عمودی و افقی را با یک مثال شرح دهد.
 ۴) تفاوت واحد ثبت و واحد زمینه را توضیح دهد.
 ۵) تمرین های یک کتاب درسی دوره ی ابتدایی را تحلیل محتوا کند.
قسمت پایانی هر درس دربردارنده ی تمرین هایی برای یادگیری بیشتر دانش آموزان می باشد.
این قسمت ، با عنوان خود ازمایی، تمرین، پرسش یا فعالیت های تکمیلی آورده می شود. 
در برخی از برنامه های درسی ، تمرین ها از قسمت پایانی درس حذف شده و بجای آن کتابی مستقل با عنوان کتاب کار طراحی و تولید می شود.

کتاب کار

ضرورت کتاب کار: 

یکی از موانع یادگیری، عدم توانایی فراگیر در درک، گسترش، بسط و تعميم مفاهیم و مهارت ها و استفاده مناسب از آنها در انجام فعالیت ها می باشد. به منظور درک عمیق فراگیران از مفاهیم و گسترش توانایی های ایشان در برقراری ارتباط مابین آنها و دست یابی به اصول و تشكيل فرضیه و دیگر اهداف آموزشی، انجام فعالیت های متنوع در ابعاد گوناگون امری اجتناب ناپذیر می باشد. از طرف دیگر، ارائه کلیه فعالیتهای ضروری جهت دست یابی به اهداف برنامه درسی و پاسخگویی به نیازهای فراگیر در زمینه فراگیری عمیق و استحکام بخشیدن به یادگیری، در کتاب درسی امکان پذیر نمی باشد. لذا به منظور جلوگیری از افزایش حجم کتاب درسی و پاسخگویی به تفاوت های فردی و نیازهای فراگیران جهت دست یابی به فراگیری عمیق، تدوین کتاب کار ضرورتی انکار ناپذیر میباشد. 
تعریف:

۔ کتاب کار، مجموعه ای از فعالیت های متنوع برگرفته از اهداف برنامه درسی در حیطه های دانشی، مهارتی و نگرشی به منظور دستیابی گام به گام فراگیران به اهداف مذکور می باشد 
اهداف:
 ۱- درک، گسترش، تعمیم و بسط مفاهیم و استفاده از آنها در صورت لزوم
 ۲- فعال کردن فراگیر به منظور تثبیت و تکمیل امر یادگیری.
 ٣- ممانعت از اعمال سلیقه و تنوع برداشت در مفاهیم و مهارتها.
4 - استمرار و استحکام بخشیدن به فرآیند یادگیری. 
5- تدارک فعالیت های یادگیری متناسب با موقعیت مخاطب در سطوح گوناگون (ضعیف، متوسط و قوی).
 6- جهت بخشیدن به ارزشیابی
 ۷- ارائه طریق، جهت یادگیری گام به گام.
 ۸- جلوگیری از افزایش حجم کتاب درسی

تمرین ها دارای انواع مختلفی است که علاوه بر کتاب درسی و کتاب کار بطور گسترده در کتاب های کمک آموزشی وجود دارند. گستره ی تمرین ها در کتاب های کمک آموزشی موجب سردرگمی معلمان، والدین و دانش آموزان در انتخاب تمرین های مناسب شده است، آگاهی نسبت به تمرین هایی که معلم و یا والدین به عنوان تکلیف برای دانش آموز تجویز می کنند، امری ضروری است.
تحلیل محتوای توصیفی تمرین های درس 

یکی از راههای آگاهی نسبت به تمرین های درس، استفاده از روش تحلیل محتوای توصیفی تمرین ها می باشد. با استفاده از این روش می توان تمرین ها را بر اساس ملاک های مشخصی مورد تحلیل قرار داده و به توصیف آنها پرداخت، این امر در فرآیند انتخاب تمرین ها به معلم کمک می نماید.

نمونه ای از تحلیل محتوای توصیفی تمرین های درس 

گروه برنامه ریزی درس ریاضی در سازمان پژوهش و برنامه ریزی آموزشی از جمله گروه هایی است که تلاش دارد با استفاده از نظرات معلمان، برنامه های درسی خود را بهبود بخشد. برگزاری گروه های کاری با حضور معلمان به منظور شناسایی نقاط ضعف برنامه درسی ریاضی دوره ابتدایی از جمله برنامه های این گروه است. در یکی از جلسات کاری معلمان، مشکل زیر مطرح گردید.

«صورت برخی تمرین های کتاب های ریاضی دارای کلماتی است که دانش آموزان هنوز با مفهوم آن آشنا نشده اند و یا نحوهی خواندن و نوشتن آن را تمرین نکرده اند، این امر باعث می شود تا ذهن دانش آموزان به جای تمرکز بر حل مسئله و یا اجرای تمرین، درگیر آن کلمه و با مفهوم شود» 
کارشناسان این مسئله را ناشی از عدم تنظیم افقی محتوای برنامه درسی می دانند.

تنظيم عمودی و افقی محتوا
اثربخشی هر فعالیت یادگیری متأثر از فعالیت های یادگیری قبلی دانش آموزاست، اگر بین فعالیت های یادگیری قبلی و فعالیت های فعلی ارتباط منطقی وجود داشته باشد فعالیت یادگیری، تاثیر بیشتری در تغییر رفتار فراگیر خواهد گذاشت، به همین دلیل تنظيم عمودی و افقی دو اصل مهم در سازماندهی محتوا است که باید مورد توجه برنامه ریزان و مؤلفان کتاب های درسی باشد. 
تنظيم عمودی و یا توالی، تقسیم بندی منطقی یک موضوع بر اساس فواصل زمانی و تنظیم افقی، تنظیم محتوای یادگیری یک درس با درس های دیگر است. به عبارت دیگر اگر محتوای یک موضوع درسی در موضوع درسی دیگری مورد استفاده قرار گیرد آن محتوا باید قبلا در درس مربوطه ارائه شده تا دانش آموز آگاهی هایی نسبت به آن محتوا کسب کرده باشد و بعد در محتوای درس دیگری از آن استفاده شود. برای نمونه اگر قرار است از نقشه در درس تاریخ کلاس چهارم ابتدایی برای نمایش قلمرو سلسله های ایرانی استفاده شود شایسته است دانش آموزان قبلا با مفهوم نقشه و کاربردهای آن در درس جغرافیا آشنا شده باشند. .
شکل زیر تنظيم عمودی و افقی را در برخی دروس دوره ی ابتدایی نشان می دهد.
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با مطرح شدن این مسئله و به منظور آگاهی از جنبه های مختلف آن، گروه تصمیم گرفت تنظیم افقی محتوای تمرین ها را با استفاده از تحلیل محتوای توصیفی بررسی نماید. مراحل این تحلیل عبارت بودند از: 
۱) انتخاب جامعه آماری
 ۲) طراحی نظام رمزگذاری
 1-2) طبقه بندی
۲ - ۲) واحد محتوا
1 - ۲ - 2 ) واحد ثبت
۲ - ۲ - ۲ ) واحد زمینه
3 - ۲) روش شمارش
 ۳) رمزگذاری اطلاعات

 ٤) تعیین روش آماری
 ۵) پردازش اطلاعات و نتیجه گیری
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نمودار (4): بخشی از مراحل تحلیل محتوای کتاب درسی
1) انتخاب جامعه آماری
جامعه آماری در این تحلیل، تمرین های کتاب ریاضی پایه پنجم ابتدایی می باشد. منظور از تمرین ها در این تحلیل، تمرین هایی است که تحت عنوان «ترین»، «فعالیت» و «مسئله حل کنید» آورده شده است. بنابر این محتوای متن دروس»، «نتیجه گیری کنید»، «فکر کنید» و «بازی و ریاضی » خارج از جامعه آماری این تحلیل می باشد.
۲) طراحی نظام رمزگذاری
نظام رمزگذاری را می توان با انتخاب طبقه بندی، واحد محتوا و روش شمارش مناسب طراحی نمود.
1 - 2) انتخاب طبقه بندی 
طبقه بندی در این تحلیل می تواند یک طبقه بندی، دو طبقه ای یک سطحی باشد طبقه اول تمرین هایی که دارای مفاهیم و کلماتی است که دانش آموزان قبلا با آن آشنا شده اند. طبقه دوم تمرین هایی که دارای مفاهیم و کلماتی است که دانش آموزان قبلا با آن آشنا نشده اند.
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نکته
 در این طبقه بندی تأکید بر تنظیم افقی است، بنابراین کلمات و مفاهیمی که مربوط به درس ریاضی است ولی دانش آموزان با آن آشنا نشده اند نیز در طبقه اول قرار می گیرد و فقط مفاهیم و کلماتی در طبقه دوم قرار داده می شوند که مربوط به دروس دیگر بوده و دانش آموزان هنوز با آن آشنا نشده اند.
۲ - ۲) واحد محتوا 
واحد محتوا به بخش ها و اجزاء محتوا گفته می شود که در تحلیل محتوا مورد توجه محقق است. واحد محتوا دو نوع است، واحد ثبت و واحد زمینه؛ با واحد ثبت در فصل دوم و سوم آشنا شدیم.
1 - ۲ - 2 ) واحد ثبت 
واحد ثبت در این تحقیق کلمه می باشد بنابراین کلمات در جامعه آماری براساس رمزگذاری خواهد شد.
۲ - ۲ - ۲ ) واحد زمینه 
واحد زمینه محدوده ای از محتوا است که واحد ثبت در آن شمارش می شود.
واحد زمينه
واحد زمینه، بزرگ تر از واحد ثبت است بنابراین وقتی واحد ثبت کلمه باشد واحد زمینه را می توان جمله، بند و یا درس قرار داد هم چنین وقتی واحد ثبت جمله باشد واحد زمینه می تواند بند، درس و یا کتاب درسی تعیین گردد. به نمونه زیر توجه کنید: یک محقق یار محمدی ۱۳۸۶) علاقه مند است «استفاده از روش حل مسأله در ارائه مفاهیم کتاب های ریاضی را بررسی کند». بدین منظور باید، طبقات تحلیل، واحد ثبت و واحد زمینه را انتخاب کند. طبقات تحلیل، «مراحل پنجگانه روش حل مسئله» و واحد ثبت، «مضمون» در نظر گرفته می شود. اکنون نوبت انتخاب واحد زمینه است. در نگاه اول واحد زمینه می تواند بند، درس و یا کتاب درسی باشد. محقق از سه واحد مذکور، درس را به عنوان واحد زمینه انتخاب کرد و استدلال نمود که انتخاب بند، با فرضيه همخوانی ندارد، چون معمولا مفاهیم کتاب ریاضی در بیش از یک بند ارائه شده است. براین اساس امکان دارد در یک بند اصلا هیچکدام از مراحل روش حل مسأله به کار نرفته باشد، اما در دو بند بعدی مربوط به همان مفهوم، پنج مرحله مورد استفاده قرار گرفته باشد. و اگر کتاب درسی به عنوان واحد زمینه باشد، امکان دارد در کل کتاب حداقل یک بار از مراحل پنج گانه ی روش حل مسأله استفاده شده باشد. در این صورت باید نتیجه گرفت روش حل مسأله در رابطه با ارائه مفاهیم کتاب ریاضی به کارگرفته شده است، در صورتی که این نتیجه گیری غلط است. دلیل انتخاب درس، به عنوان واحد زمینه این است که هر درس فقط به ارائه یک مفهوم می پردازد. اگر در یک درس مراحل روش حل مسأله به کار رفته باشد، می توان نتیجه گرفت که برای آموزش یکی از مفاهیم، از روش حل مسأله استفاده شده است. اگر در یک درس روش حل مسأله به کار نرفته باشد، مشخص می شود که در ارائه آن مفهوم از روش حل مسأله استفاده نشده است.
در این تحقیق واحد زمینه تمرین است. بنابراین واحد ثبت یعنی کلمه های آشنا و یا ناآشنا در هر تمرین مورد شمارش قرار می گیرد.
۲ - ۳) انتخاب روش شمارش
 در این مرحله مشخص می شود که با چه روشی باید به واحد ثبت نمره داد به عبارت دیگر، در مرحلهی انتخاب واحد محتوا، محقق با این پرسش مواجه می شود که «چه چیزی باید رمزگذاری شود؟» و در مرحله انتخاب روش شمارش میگوید «چگونه باید رمزگذاری شود؟».
انواع روش شمارش
یکی دیگر از روش های شمارش روش، «وجود یا عدم وجود» است؛ گاهی اوقات وجود و یا عدم وجود یک ویژگی، عنصر و یا صفت در محتوا، پاسخگوی سئوال تحقیق می باشد. در این موارد بر خلاف روش شمارش فراوانی، تکرار یک مورد، نشانه اهمیت نیست بلکه فقط وجود و یا عدم وجود مد نظر محقق است.
روش شمارش در این تحقیق، روش «وجود ویا عدم وجود» است. وجود فقط یک کلمه غیر آشنا برای دانش آموزان در یک تمرین، اثر بخشی آن تمرین را کاهش می دهد و عدم وجود کلمه نا آشنا در هر تمرین، اثر بخشی آن تمرین را افزایش خواهد داد.
۳) رمزگذاری اطلاعات
اجرای تحلیل و یا همان رمزگذاری اطلاعات خام، بعد از طراحی نظام رمزگذاری صورت می گیرد. یعنی واحد ثبت در محدوده ی واحد زمینه، رمزگذاری می شود. بدین منظور عددا به کلماتی تعلق میگیرد که دانش آموزان با آن آشنایی دارند و عدد ۲ به کلماتی داده می شود که دانش آموزان با آن در دروس دیگر آشنا نشده اند. برای نمونه به تمرین صفحه ۲ کتاب ریاضی پنجم دبستان توجه کنید.
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تمرین
1- ضربهای زیر را انجام دهید.
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2- مسأله های زیر را حل کنید.
ا- قطاری ۱۷ سالن دارد. هر سالن دارای ۹ کوپه به ظرفیت ۶ مسافر است. این قطار چند نفر ظرفیت دارد؟
۲- تعداد دانش آموزان جهان در سال ۱۳۶۲ در هر یک از قاره ها در جدول زیر نوشته شده است.
	آفريقا
	أمريكا
	آسیا
	اروپا
	اقیانوسیه

	80950700
	136677700
	478383200
	123148400
	4294700


قاره آسیا چند نفر از قاره اروپا بیشتر دانش آموز دارد؟
قاره آمریکا چند نفر از قاره آسیا کمتر دانش آموز دارد؟ 
- در سال ۱۳۶۲ چند نفر دانش آموز در مدارس جهان مشغول به تحصیل بوده اند؟
- اگر سالانه هر دانش آموز به طور متوسط ۹۰۰ تومان مخارج نوشت افزار داشته باشد، در سال ۱۳۶۷ مخارج نوشت افزار دانش آموزان جهان چند تومان بوده است؟
بعد از رمزگذاری کلمات، نوبت به شمارش آنها می رسد. در تمرین های صفحه ۲ کتاب ریاضی پنجم ابتدایی تمرین های ۱ و ۲-۱ دارای کلمات آشنا می باشند، ولی تمرین ۲-۲ دارای کلمه ی نا آشنا برای دانش آموزان است.
4) تعيين روش آماری
با توجه به اینکه همه تمرین های کتاب مورد بررسی پژوهشگر می باشد و از تمرین ها نمونه گیری نشده است همچنین پژوهشگر قصد مقایسه تمرین ها را با هم ندارد، بنابراین، استفاده از آمار توصیفی می تواند برای پاسخگویی به سئوالات تحقیق کافی باشد.
۵) پردازش اطلاعات و نتیجه گیری
به منظور پردازش اطلاعات، داده های رمزگذاری شده (تمرین ها) در جدول زیر سازمان داده می شوند.
جدول 6. توزیع فراوانی درصدی تمرین های کتاب ریاضی بر اساس کاربرد کلمات آشنا و نا آشنا
	ردیف
	عنوان درس
	شماره تمرین
	کلمه ناآشنا

	
	
	
	دارد
	ندارد

	1
	عدد نویسی و مقایسه
	1

2

3
	×
	×
×

	
	فراوانی
	3
	1
	2

	جمع
	درصد
	100
	33/3 %
	% 66/7


ردیف جمع نشانگر موارد زیر است: 
- تعداد کل تمرین های کتاب ریاضی؛ 
- تمرین هایی که کلمه ای از آن برای دانش آموزان نا آشنا است.
- تمرین هایی که همه کلمات آن برای دانش آموزان آشنا است. 
به منظور نتیجه گیری، درصد جمع هر کدام از ستونها محاسبه می شود. نتیجه نشان می دهد که ۳ /33 درصد تمرین های درس «عدد نویسی و مقایسه ی أعداد» دارای کلمات ناآشنا برای دانش آموزان است.
کاربرد بیشتر 
تمرین ها، کاربرد گسترده ای در فرآیند آموزش دارند معلمان علاقه مندند تا مناسب ترین تمرین ها را برای دانش آموزان خود انتخاب کنند این در حالی است که تمرین دنیای زیادی از جمله: تمرین های موجود در کتابهای درسی، کتاب های کمک آموزشی و معلم ساخته، در دسترس معلمان است. تمرین ها هر کدام ویژگی و شرایط خاص خود را دارند. معلمان می توانند با استفاده از تحلیل محتوای توصیفی، به تحلیل تمرین ها پرداخته و مناسب ترین آنها را برای دانش آموزان خود انتخاب کنند.
فعالیت هایی عملی دانشجویان؛

دانشجویان عزیز با عنایت به اینکه در واحد درسی تحلیل محتوای2 ده نمره شمابه فعایت های عملی اختصاص خواهد یافت،بنابراین پس از مطالعه دقیق فصل فعالیت های زیر را به عنوان کارعملی انجام داده و در قالب پاورپوینت به اینجانب ارسال فرمائید. 
به منظور تحليل سؤالات کتاب تعلیمات اجتماعی کلاس سوم دبستان، بر اساس قابلیت کاربرد در زندگی روزمره فعالیت های زیر را انجام دهید: 
۱) یک یا چند سئوال تحقیق بنویسید.
 ۲) بر اساس هر سئوال یک طبقه بندی تشکیل دهید.
 ۳) فراوانی واحد ثبت (در این تحقیق تصویر است) را شمارش کنید. 
٤) اطلاعات بدست آمده را پردازش کرده نتیجه گیری خود را گزارش دهید.
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